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1. INTRODUCCIÓN 

Mutua Montañesa, como Mutua Colaboradora con la Seguridad Social que ejerce parte de su 

actividad en la Comunidad Autónoma de Cataluña. Es requerido por el ICAM (Instituto 

Catalán de Evaluaciones Medicas) el intercambio de información de los pacientes que 

atendemos por Accidente de Trabajo. Para automatizar esta integración se desarrolló una 

aplicación a medida que es utilizada para el envío de la información solicitada, que hace de 

pasarela entre nuestra HC Digital y el ICAM.  

1.1.  OBJETIVOS DEL PROYECTO 

Servicio de mantenimiento de la aplicación que da cobertura al sistema de transmisión de la 

información sanitaria al ICAM. 

1.2.  ALCANCE DEL PROYECTO 

Contratación de un servicio de mantenimiento por un año prorrogable hasta 4 años 

máximo. 
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2. SITUACIÓN ACTUAL 

Mutua Montañesa posee una aplicación que se integra con la HHCC para el envío telemático 

de todos los procesos de IT al sistema de Gestión de Incapacidades Temporales (SIGIT) del 

Instituto Catalán de Evaluaciones Médicas (ICAM). Este software se mantiene actualizado a 

los cambios normativos y por tanto con la adquisición del producto, las evoluciones 

normativas están cubiertas.   

 

2.1.  DATOS TÉCNICOS PLATAFORMA 

Esta aplicación de envío telemático de procesos IT, es una aplicación Linux sobre Ubuntu 

16.04.2 LTS desarrollado en java y corriendo sobre Tomcat 7. La aplicación conecta contra 

una BBDD remota SQL server mediante JDBC contra la aplicación asistencial de Mutua 

Montañesa denominada Ekon Health, en la que se consultan y actualiza la información de 

los procesos a remitir de contingencia profesional al ICAM mediante una integración por WS.  

2.2.  FUNCIONALIDAD ACTUAL Y OPERATIVA 

El sistema actual contempla dos funcionalidades principales: 

 Dispone de una tarea programada para el envío y recepción de los Web Services 

según las indicaciones del sistema Sigit (formato mensajes). En el Anexo I se 

encuentra toda la información del sistema de intercambio. 

 Dispone de una aplicación web en la que se puede gestionar esos envíos, los errores 

y las respuestas del ICAM. 

Dentro de las funcionalidades principales, ubicadas en la home tenemos las siguientes 

funciones básicas: 

 Consulta Log 

 Introducción/Anulación manual episodios 

 Reprocesar 

 Modificación datos Sigit 
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2.2.1. CONSULTA LOG 

Esta funcionalidad se utiliza para ver los episodios enviados al sistema SIGIT.  

Se puede hacer búsquedas por los siguientes parámetros:  

o Fecha inicial / Fecha final: Período de fechas de envío del mensaje  

o Estado: Estado del mensaje de envió (Error, No error , Todos)  

o Revisado: Revisados (Si, No, Todos)  

o Episodio: Un episodio en concreto.  

  

Los resultados visualizados tienen las siguientes columnas:  

o Rev: Indica si el usuario ha revisado o no esta línea de log.  

o Acc: Indica la acción que se ha realizado (A -> Creación Alta; B ->Creación Baja; 1 -

> Anulación Alta; 2 ->Anulación Baja). 

o Episodio: Episodio al cual pertenece la línea de log. -Estado: Estado de la línea de log 

(Ok, Error)  

o Error: Indica si lo hay el mensaje de error de la línea de log.  

o Obs: Observaciones libres que puede introducir el usuario.  

o Xml: Pulsando sobre el boto + se visualiza el mensaje enviado al sistema SIGIT.  

 El usuario puede marcar como revisadas y/o añadir observaciones en las líneas que quiera. 

La marca de revisar y observaciones sirven para marcar líneas de error corregidas e indicar 

si se cree conveniente un comentario con la solución del error.  
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2.2.2. INTRODUCCIÓN/ANULACIÓN MANUAL EPISODIOS 

Esta funcionalidad se utiliza para enviar manualmente episodios al sistema SIGIT.  

Con el campo episodios pendientes se pueden ver todos los episodios enviados 

manualmente o solo los pendientes de envío.  

Los resultados visualizados tienen las siguientes columnas:  

o Episodio: El episodio enviado manualmente.   

o Fecha: Fecha de envío del episodio al sistema SIGIT – 

o Anular: Acción a enviar al sistema SIGIT (en blanco -> enviar la alta o baja que 

corresponda; Baja-> forzar el envío de una anulación de baja; Alta-> forzar el envío 

de una anulación de alta). 

2.2.3. MODIFICACIÓN DATOS SIGIT 

Esta funcionalidad se utiliza para  relacionar  un  episodio y acción  de Mutua Montañesa con  

el episodio y comunicado correspondiente al sistema SIGIT.  

Los resultados visualizados tienen las siguientes columnas:  

o Fecha: Fecha de alta de la línea   
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o Acción: Acción realizada (B-> Baja; 1-> Alta)  

o Sigit_Episodi: Código de episodio del Sigit  

o Sigit_Comunicat: Código de comunicado del Sigit 
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3. REQUERIMIENTOS 

Está dentro del alcance de esta licitación los siguientes servicios: 

 Mantenimiento de la solución 

o Instalación de correcciones ante incidencias que se detecten en el funcionamiento 

de la versión. 

o Instalación de actualizaciones y nuevas funciones que incorpore la versión. 

o Reinstalación del software en el supuesto de fallo hardware o renovación de 

equipos. 

 Soporte ante incidencias reportadas por los usuarios de Mutua Montañesa. 

Soporte evolutivo de la solución: se requiere la adaptación a las normativas o 

nuevos requerimientos solicitados por el ICAM, tanto en el desarrollo de cambios 

adaptativos en los mensajes de envío, así como en la propia gestión e la aplicación. 

3.1.  EVOLUCIÓN DE LA PLATAFORMA 

El adjudicatario deberá garantizar la evolución de la plataforma manteniéndose vigilante de 

las posibles actualizaciones del producto. Estará incluido dentro de este alcance cualquier 

modificación o adaptación de los desarrollos que estas actualización o parches de seguridad 

pudieran provocar en el resto de los componentes o desarrollos que pudieran verse 

afectados. 

El adjudicatario deberá encargarse de las adaptaciones necesarias para mantener el entorno 

de máquina y la aplicación al día, incluyendo las posibles modificaciones que se planteen 

tanto en la aplicación asistencial Ekon Health como las que desde el ICAM se puedan 

requerir, así como aplicando las actualizaciones de maquina y del SW que la componen que 

sean necesarias por motivos de seguridad. 

 

3.2.  PUESTA EN PRODUCCIÓN 

El adjudicatario deberá disponer de los medios necesarios para realizar pruebas unitarias de 

modificaciones y puestas en producción que minimicen los posibles fallos o defectos de 

funcionamiento. Para este fin, Mutua Montañesa pondrá, en la medida de lo posible, a 

disposición del adjudicatario los entornos de test sobre los que poder evaluar y verificar el 

correcto funcionamiento de los nuevos desarrollos a implantar. En caso de no poder 

garantizar dicho entorno de test para alguno de los elementos que constituyen el entorno 

productivo de mutua montañesa, se facilitará los medios para garantizar que las pruebas se 

puedan desarrollar de la manera más fiable posible dependiendo como es lógico de la 

naturaleza de los propios desarrollos. El adjudicatario deberá indicar para cada puesta en 

producción los módulos afectados por dicho cambio de manera que los juegos de pruebas a 

realizar sean lo mas objetivos posibles y evitando así la necesidad de realizar test de 

validación completos de la solución en cada iteración de puesta en producción de una 

modificación. 

3.3.  CESE DEL SERVICIO 

El proveedor en el momento de cese del servicio ya sea producido por el fin de fecha del 

contrato o por cualquier otra causa imputable o no al proveedor, deberá garantizar el 
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traspaso de conocimiento y la cesión completamente operativa del servicio al departamento 

de Sistemas de Mutua Montañesa o quien este designe como nuevo responsable del 

servicio. Dicho traslado incluirá toda la documentación existente de la solución mantenida, 

incluyendo como mínimo: 

 Credenciales 

 Código fuente de los desarrollos específicos de Mutua Montañesa. 

 Claves de Cifrado 

 Documentación técnica de la solución. 

 Instalables y programas necesarios para el correcto funcionamiento de la plataforma. 
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4. GESTIÓN SOPORTE 

El mantenimiento de este servicio cubrirá la corrección de bugs y errores detectados de la 

aplicación y su integración, así como cambios requeridos por actualizaciones de versión, 

durante el periodo de vida del presente contrato. 

4.1.  RESOLUCIÓN DE INCIDENCIAS 

El adjudicatario deberá presentar modelo de gestión de incidencias, así como los niveles de 

servicio propuestos para éstas según los criterios de clasificación en función de la prioridad 

(alta, media y baja). En esta propuesta el adjudicatario debe poner a disposición de Mutua 

Montañesa una herramienta de ticketing o seguimiento de incidencias, para la gestión del 

servicio de mantenimiento, y garantizar los niveles de servicio presentados por la empresa 

adjudicataria. 

A cada petición de soporte o incidencia, se le asignará una de las prioridades abajo 

descritas. El Adjudicatario utilizará la prioridad especificada por Mutua Montañesa, a menos 

que esté en clara discordancia con la naturaleza del problema, en cuyo caso la prioridad 

revisada se acordará entre las partes. El procedimiento de escalado se aplicará si las partes 

no son capaces de acordar la prioridad adecuada. 

 

Prioridad alta: Esta prioridad debe asignarse a una petición de soporte por una parada del 

servicio de gestión de la aplicación SIGIT, impidiendo la ejecución total de alguno de ellos. 

Prioridad media: Esta prioridad debe asignarse a una petición de soporte por una parada 

de una funcionalidad de la aplicación SIGIT, pero con la posibilidad de ejecutar parcialmente 

la funcionalidad de alguno de ellos. 

Prioridad baja: Esta prioridad debe asignarse a una petición de soporte sobre el uso y la 

configuración de la aplicación SIGIT, que en ningún caso impide la ejecución de los procesos 

robotizados.  

 

Las incidencias se clasificarán según el nivel de prioridad/criticidad antes indicando, y se 

exigirá un servicio mínimo en cuanto a la resolución de incidencias y tiempo de respuesta, 

en base a la siguiente definición: 

 

Tiempo de respuesta: Tiempo transcurrido desde que se comunica la incidencia al servicio 

de mantenimiento propuesto, hasta que dicho servicio se pone en contacto con el usuario o 

cliente 

 

Tiempo de resolución: Tiempo transcurrido desde el instante que se comunica la incidencia 

al servicio de mantenimiento propuesto, hasta el momento en que la incidencia o el servicio 

se ha restablecido o solucionado. 

 

Teniendo en cuenta esta definición, estos son los tiempos mínimos exigidos para la 

respuesta o resolución de incidencias, teniendo en cuenta la prioridad definida: 

 

Prioridad Tiempo de 

respuesta 

Tiempo de 

resolución 

Alta 1 hora 8 horas 
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Media 2 horas 24 horas 

Baja 5 horas 80 horas 

 

El adjudicatario pondrá a disposición de Mutua Montañesa un soporte estándar a traves de 

teléfono y correo electrónico en horario laboral (Lunes a Jueves: 8:00 a 18:00 Viernes: 9:00 

a 15:00 exceptuando fiestas a nivel Nacional). Así mismo, para incidencias de prioridad alta 

deberá existir un servicio telefónico de atención en caso de pérdida o no disponibilidad del 

servicio. 

4.2.  SLA 

La empresa adjudicataria deberá cumplir con los acuerdos de nivel de servicio para los 

tiempos de respuesta y los tiempos de resolución de incidencias que puedan surgir durante 

la ejecución de este contrato. Dado que existirá un registro en el momento del alta de la 

incidencia, así como de la respuesta y resolución, se establecerán unos indicadores objetivo 

(resolución en plazo) para el cumplimiento de los tiempos de respuesta y resolución 

mínimos por cada prioridad. 

A continuación, definimos el indicador Nivel de cumplimiento: 

Nivel de cumplimiento (%) = Nº incidencias que cumplen en plazo *100 /Nº Total incidencias 

Se entiende que una incidencia cumple en plazo cuando el tiempo de respuesta y tiempo de 

resolución es igual o está por debajo del tiempo máximo establecido, en el cuadro anterior. 

La empresa adjudicataria se responsabilizará de alcanzar estos niveles de cumplimiento 

establecido en el pliego de prescripciones técnicas, con independencia de los recursos 

técnicos y/o personales que tenga incorporar en el servicio. 

Tiempo de respuesta: 

En base a la definición de “Tiempo de respuesta” facilitado en el apartado anterior, cabe 

indicar que se diferenciará para su cálculo por la prioridad de la incidencia. El nivel de 

cumplimiento mínimo admitido según la prioridad será el siguiente 

 

Prioridad Nivel de 

Cumplimiento 

Alta 90% 

Media 85% 

Baja 80% 

 

Tiempo de resolución: 

En base a la definición de “Tiempo de resolución” facilitado en el apartado anterior, cabe 

indicar que se diferenciará para su cálculo por la prioridad de la incidencia. El nivel de 

cumplimiento mínimo admitido según la prioridad será el siguiente 

 

Prioridad Nivel de 

Cumplimiento 

Alta 80% 
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Media 85% 

Baja 90% 

 

Con la finalidad de garantizar los acuerdos de servicio detallados por parte del adjudicatario, 

y según se define y establece en el presente pliego de prescripciones técnicas, Mutua 

Montañesa se reserva el derecho de aplicar unas penalizaciones por el incumplimiento de 

estos ANS. En la cláusula de penalizaciones del pliego de condiciones particulares se 

establecen las deducciones por incidencias o faltas cometidas que sean imputables al 

adjudicatario, y que se clasificarán como faltas leves y faltas graves. 

4.3.  INFORMES SEGUIMIENTO SERVICIO 

Es requerido que el adjudicatario del servicio, de forma trimestral nos reporte un informe de 

seguimiento de los niveles de servicio acordados y establecidos en el pliego de 

prescripciones técnicas. 

 La elaboración de informes periódicos (trimestralmente) sobre el nivel de 

cumplimiento de los acuerdos de nivel de servicio. 

 La implantación de mecanismos de monitorización del servicio que permitan 

determinar el cumplimiento o incumplimiento de los niveles de servicio. 

 El seguimiento a través de los registros de incidentes, siempre que estos permitan 

determinar el cumplimiento o incumplimiento. 

 



 

 

EXPEDIENTE  2020-002-104 

 

 

 

5. CUMPLIMIENTO ENS 

El adjudicatario deberá garantizar la seguridad, disponibilidad, confidencialidad e integridad 

de la información de Mutua Montañesa a la que tenga acceso en el desarrollo del proyecto 

mediante el cumplimiento de las siguientes normas básicas:  

 

 Cumplir con los estándares y políticas de seguridad de Mutua Montañesa.   

 Garantizar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la información 

almacenada y transmitida por su red.   

 Informar a Mutua Montañesa acerca de su política de seguridad, así como de la 

implementación y seguimiento por parte de su organización.   

 Informar por escrito a Mutua Montañesa tan pronto como se detecten riesgos reales 

o potenciales de seguridad en su red o en el equipamiento del cliente.   

 Acceso a cualquier equipamiento de red y/o sistemas de información mediante un 

control de acceso lógico, garantizando la restricción a los usuarios autorizados.   

 Garantizar la estricta aplicación de las normas de seguridad por parte de su 

personal.   
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ANEXO I 

 

1.1. Formato del mensaje XML 

Nombre del campo Descripción Long Obligatorio E/S Catálogo 

B C A 

BLOQUE DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL USUARIO 

CODI_USUARI Código del usuario del sistema informático del 
proveedor de IT 

V(15) S S S E  

CLAU_USUARI Palabra clave V(20) S S S E  

NOM_USUARI Nombre del Usuario del sistema informático 
del proveedor de IT 

V(15) S S S E  

PRIMER_COGNOM_USUARI Primer Apellido del usuario del sistema 
informático del proveedor de IT 

V(20) S S S E  

SEGON_COGNOM_USUARI Segundo Apellido del usuario del sistema 
informático del proveedor de IT 

V(20) N N N E  

NUM_COLEGIAT Número de colegiado V(9) N N N E  

DNI_USUARI  Documento Administrativo del usuario del 
sistema informático del proveedor de IT 

V(9) S S S E  

BLOQUE DATOS IDENTIFICATIVOS DEL AP 

TIPUS_AP_COMUNICADORA Tipo de organización que registra V(2) S S S E Tiene que existir en el catálogo Tipo 
organizaciones registradoras 

CODI_AP_COMUNICADORA Código del proveedor de IT que hace la 
petición al servicio 

V(8) S S S E Tiene que existir en el ICAM como 
organización registradora 

COLEGIACIO Colegiación V(1) S S S E/S  

CODI_PROVINCIA_COLEGIAT Código de la provincia del colegiado V(2) S S S E/S  

NUMERO_COLEGIAT Número de colegiado V(5) S S S E/S  

DIGIT_CONTROL_COLEGIAT Dígito de control V(1) S S S E/S Tiene que existir en el ICAM como 
colegiado (código, provincia, número y 
dígito de control) 

NOM_COLEGIAT Nombre del colegiado V(15) S S S E  

PRIMER_COGNOM_COLEGIAT Primer apellido del colegiado V(20) S S S E/S  

SEGON_COGNOM_COLEGIAT Segundo apellido del colegiado V(20) N N N E/S  

BLOQUE DATOS IDENTIFICATIVOS DEL CIUDADANO 

NIC_CIUTADA Número identificador ciudadano dentro del 
ICAM 

V(9) N N N E/S Tiene que existir en el ICAM como 
ciudadano 

NASS_CIUTADA Número de NASS del ciudadano V(12) * * * E/S  

NIA_CIUTADA NIA del ciudadano V(9) * * * E/S  

CIP_CIUTADA CIP del ciudadano V(14) * * * E/S  
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Nombre del campo Descripción Long Obligatorio E/S Catálogo 

B C A 

DOCUMENT_ID_CIUTADA Documento Identificativo V(9) * * * E/S  

TIPUS_DOCUMENT_CIUTADA Tipo de documento identificativo V(1) * * * E/S Tiene que existir en el catálogo Tipo 
documento identificador 

NOM_CIUTADA Nombre del ciudadano V(15) * * * E/S  

PRIMER_COGNOM_CIUTADA Primer apellido V(20) * * * E/S  

SEGON_COGNOM_CIUTADA Segundo apellido V(20) * * * E/S  

GENERE Sexo V(1) * * * E/S Tiene que existir en el catálogo de Género 

DATA_NAIXEMENT Fecha de nacimiento (dd/mm/aaaa) V(10) * * * E/S  

TELEFON Teléfono de contacto V(9) S S S E/S  

POSTIT_1 Indica si el ciudadano tiene bloqueado algún 
comunicado 

 N N N S  

POSTIT_2 Indica si el ciudadano tiene pre-bloqueado 
algún comunicado 

 N N N S  

POSTIT_3 Indica si se trata de una situación de 
incapacidad permanente, en caso contrario no 
aplica 

 N N N S  

POSTIT_5 Indica si el ciudadano tiene un proceso de IT 
abierto 

 N N N S  

BLOQUE DATOS SITUACIÓN LABORAL DEL CIUDADANO 

SITUACIO_LABORAL Descripción situación laboral del ciudadano V(20) N N N E/S  

CODI_SITUACIO_LABORAL Código de la situación laboral V(2) S S S E/S Tiene que existir en el catálogo de 
situaciones laborales 

DESCRIPCIO_REGIM Descripción del régimen de cotización V(20) N N N E/S  

CODI_REGIM Código del régimen V(4) N N N E/S Tiene que existir en el catálogo de 
regímenes afiliación 

NOM_EMPRESA Nombre de la empresa V(50) S S S E/S  

NOM_LOCALITAT_EMPRESA Nombre localidad de la empresa V(50) N N N E/S  

CODI_POST_EMPRESA Código postal de la empresa V(5) N N N E/S  

NOM_PROV_EMPRESA Nombre de la provincia V(50) N N N E/S  

CODI_MUTUA_TREBALLADOR Código de la mutua del trabajador V(9) N N N E/S Tiene que existir en el ICAM como mutua 

TIPUS_DOCUMENT_EMPRESA Tipo documento identificador V(1) N N N E/S Tiene que existir en el catálogo de tipo de 
documento identificador 

CIF_EMPRESA CIF de la empresa V(9) N N N E/S  

DOMICILI_EMPRESA Domicilio de la empresa V(40) N N N E/S  

CODI_LOCALITAT_EMPRESA Código de localidad de la empresa V(7) N N N E/S  

CODI_PROVINCIA_EMPRESA Código de la provincia V(2) N N N E/S  

LLOC_TREBALL Puesto de trabajo V(40) S N S E/S  

TIPUS_ENTITAT_PAGAMENT Tipo entidad de pago V(2) N N N E/S Tiene que existir en el catálogo de tipo de 
entidad de pago 

DESCRIPCIO_ENTITAT_PAGAMENT Descripción de la entidad de pago V(20) N N N E/S  
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Nombre del campo Descripción Long Obligatorio E/S Catálogo 

B C A 

TIPUS_VIA Tipo de vía V(2) N N N E/S Tiene que existir en el Registro de 
Información Territorial 

NOM_VIA Nombre de la vía V(40) N N N E/S  

NUM_INI_VIA Número de la vía V(5) N N N E/S  

NUM_FI_VIA Número de la vía fin V(5) N N N E/S  

QUILOMETRE_EMPRESA Kilómetro V(5) N N N E/S  

BLOC_EMPRESA Bloque V(5) N N N E/S  

PORTAL_EMPRESA Portal V(2) N N N E/S  

PORTA_EMPRESA Puerta V(2) N N N E/S  

ESCALA_EMPRESA Escalera V(2) N N N E/S  

PIS_EMPRESA Piso V(2) N N N E/S  

CNAE_EMPRESA Código CNAE V(5) N N N E/S Tiene que existir en el catálogo de CNAE 

CODI_CONTINGENCIA Tipo de contingencia, los posibles valores son 
(C,L) 

V(1) N N N S Nos indicará que tipo de contingencia se 
hará cargo la mutua indicada. 

DESCRIPCIO_CONTINGENCIA Descripción del tipo de contingencia (Común, 
Laboral) 

V(7) N N N S Nos indicará que tipo de contingencia se 
hará cargo la mutua indicada. 

BLOQUE DIRECCIÓN DEL CIUDADANO 

TIPUS_VIA Tipo de vía del ciudadano V(2) S S S E/S Tiene que existir en el Registro de 
Información Territorial 

NUM_INI_VIA Número inicial V(5) N N N E/S  

NUM_FI_VIA Número final V(5) N N N E/S  

NOM_VIA_PUBLICA Nombre de la vía V(40) S S S E/S  

NUM_QUILOMETRE Número de kilómetro V(5) N N N E/S  

IND_BIS Indicador Bis V(1) N N N E/S  

PORTAL Portal V(2) N N N E/S  

PIS Piso V(2) N N N E/S  

PORTA Puerta V(2) N N N E/S  

ESCALA Escalera V(2) N N N E/S  

BLOC Bloque V(2) N N N E/S  

CODI_PROVINCIA Código de provincia V(2) S S S E/S Tiene que existir en el Registro de 
Información Territorial 

NOM_PROVINCIA Nombre de la provincia V(40) N N N S  

CODI_LOCALITAT Código de localidad V(7) S S S E/S Tiene que existir en el Registro de 
Información Territorial 

NOM_LOCALITAT Nombre de la localidad V(40) N N N S  

CODI_POSTAL Código postal V(5) S S S E/S  

DOMICILI Domicilio V(70) N N N E/S  

BLOQUE DATOS DEL EPISODIO 

NUM_EPISODI Lo informa el ICAM en el comunicado de baja 
y obligatorio en el resto de comunicados 

V(9) N S S E/S  
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Nombre del campo Descripción Long Obligatorio E/S Catálogo 

B C A 

EPISODI_RECAIGUDA Número de episodio ICAM sobre lo que se 
hace la recaída 

V(9) N N N E/S  

CODI_MOTIU_SITUACIO_ADM_EPISODI Código de motivo de situación administrativa 
del episodio 
(Activo, Trasladado a otra comunidad y 
trasladado desde otra comunidad.) 

V(2) S S S E/S Tiene que existir en el catálogo de motivos 
situaciones administrativa episodio 

DESCRIPCIO_SITUACIO_ADM_EPISODI Descripción del motivo de la situación adm. V(40) N N N S  

DESCRIPCIO_INDICADOR_MALALTIA Descripción del indicador de enfermedad V(40) N N N S  

CODI_INDICADOR_MALALTIA Indicador de enfermedad /accidente V(2) S S S E/S Tiene que existir en el catálogo de motivos 
de baja 

CODI_MOTIU_COMUNICAT_ALTA Código del motivo del comunicado de alta V(2) N N S E/S Tiene que existir en el catálogo de motivos 
alta 

DESCRIPCIO_MOTIU_COMUNICAT_ALTA Descripción Motivo del comunicado de alta V(40) N N N S  

DATA_CONTINGENCIA_LABORAL Fecha de la contingencia V(10) N N N E/S  

DATA_BAIXA Fecha de la Baja para los comunicados de 
Alta 

V(10) N N N S  

INDICADOR_BAIXA_ICAM Indica si el comunicado de Baja la ha 
realizado el ICAM. Los posibles valores son 
(S,N,NULL). 

V(1) N N N S  

INDICADOR_ALTA_ICAM Indica si el comunicado de Alta la ha realizado 
el ICAM. Los posibles valores son 
(S,N,NULL). 

V(1) N N N S  

BLOQUE DATOS DEL COMUNICADO 

CODI_COMUNICAT Número interno del comunicado dentro del 
ICAM 

V(9) N N N S  

CODI_COMUNICAT_AP Número de comunicado del AP (Enviado por 
la AP) 

V(12) S S S E/S  

DATA_INICI_DIAGNOSTIC Fecha inicio diagnóstico (dd/mm/aaaa) V(10) S S S E/S  

TIPUS_REALITZACIO Manual/ Electrónico V(1) S S S E Tiene que existir en el catálogo de tipo de 
realización grabación IT 

TIPUS_AP_COMUNICADORA AP que informa el comunicado tipo: MUTUA, 
UP O CENTRO 

V(2) S S S E Tiene que existir en el ICAM como 
organización registradora 

CODI_AP_COMUNICADORA AP que informa el comunicado CÓDIGO DE 
LA MUTUA, UP O CENTRO 

V(8) S S S E Tiene que existir en el catálogo Tipus 
organizaciones registradoras 

NOM_AP_ENREGISTRADORA Nombre del el AP que ha creado el parte V(50) S S S E/S  

TRACTAMENT_MEDIC_PRESCRIPT Tratamiento médico prescrito V(50) N N N E/S  

TIPUS_COMUNICAT Tipo de comunicado V(1) S S S E/S Tiene que existir en el catálogo de tipo de 
comunicado IT 

DESCRIPCIO_TIPUS_COMUNICAT Descripción del tipo de comunicado V(15) N N N E/S  

DURADA_STANDARD_DIAS_INI Duración estándar días inicio V(3) N N N E/S  
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Nombre del campo Descripción Long Obligatorio E/S Catálogo 

B C A 

DURADA_STANDARD_DIAS_FI Duración estándar días fin V(3) N N N E/S  

PROVES_DIAGNOSTIQUES Pruebas diagnósticas V(50) N S N E/S  

OBS_ICAM Observaciones enviadas por el ICAM V(250) N N N S  

OBS_AP Observaciones de las AP V(250) N N N E  

INDICADOR_TRASLLAT Indicador de traslado V(2) S S S E/S Tiene que existir en el catálogo de motivo 
situación vigente del comunicado de IT 

NOMBRE_DIES_DURADA_PROBABLE Cantidad de días de la duración probable V(3) N N N E/S  

NOMBRE_MESOS_DURADA_PROBABLE Cantidad de meses de la duración probable V(3) N N N E/S  

DIES_ACUMULATS_PER_RECAIGUDA Días acumulados por Recaída V(4) N N N S  

NUM_CALCULAT_DEL_COMUNICAT Número calculado del comunicado V(3) N N N S  

NUM_COMUNICAT De confirmación. Se muestra lo que ha 
calculado el ICAM 

V(3) N N N S  

MALALTIAS_PATIDES Enfermedad Sufrida V(50) N N N E/S  

LIMITACIO_CAPACITAT_FUNCIONAL Limitación de la capacidad funcional V(50) N N N E/S  

INDICADOR_CURACIO_PROPER_SIS_MESOS Indicador curación V(1) N N N E/S  

DATA_REAL_ENREGISTRAMENT Fecha real de registro (dd/mm/aaaa) V(10) (1) (1) (1) S  

DATA_ENREGISTRAMENT Fecha de grabación (dd/mm/aaaa) V(10) S S S E  

DATA_COMUNICAT Fecha del comunicado V(10) S S S E/S  

CODI_DIAGNOSTIC Código diagnóstico V(6) S S S E/S Tiene que existir en el ICAM como 
diagnóstico 

DESCRIPCIO_DIAGNOSTIC Descripción del diagnóstico V(60) N N N E/S  

DATA_AT_MP Fecha Accidente de Trabajo / Enfermedad 
Profesional. Sólo baja laboral (dd/mm/aaaa) 

V(10) N N N E/S  

CODI_MOTIU_REALITZACIO_MANUAL Código motivo realización manual V(1) N N N E Tiene que existir en el catálogo de motivos 
realización manual 

CODI_MOT_COMUNICAT_CONFIRMACIO Código motivo de comunicado de 
confirmación 

V(2) N S N E/S Tiene que existir en el catálogo de motivos 
comunicado confirmación 

DESCRIPCIO_MOT_COMUNICAT_CONFIRMACIO Descripción del motivo del comunicado de 
confirmación 

V(40) N S N S  

CODI_DIAGNOSTIC_BAIXA Diagnóstico de baja V(6) (2) (2) (2) E/S Tiene que existir en el ICAM como 
diagnóstico 

DESCRIPCIO_DIAGNOSTIC_BAIXA Descripción diagnóstico de baja V(60) (2) (2) (2) E/S  

CODI_CONTINGENCIA Común / Laboral V(1) S S S E/S Tiene que existir en el catálogo de tipo de 
contingencia 

DESCRIPCIO_CONTINGENCIA Común / Laboral V(15) N N N E/S  

INDICADOR_RECAIGUDA Indicador Recaída V(1) S S S E  

COPIES_CIUTADA Cantidad de copias que se emitirán para el 
ciudadano 

V(2) N N N S  

COPIES_EMPRESA Cantidad de copias que se emitirán para la 
empresa 

V(2) N N N S  

IMPRESOS_CONSECUTIUS Impresos consecutivos V(1) N N N S  



  

 EXPEDIENTE Nº 2021-002-162   

 

 

 https://licitaciones.mutuamontanesa.es/portal 5-18 

 

Nombre del campo Descripción Long Obligatorio E/S Catálogo 

B C A 

PETICIO_BLOQ_ANAMNESI  Petición del AP de bloqueo a un ciudadano V(1) N N N E  

MOTIU_PETICIO_RESP Motivo de la petición de bloqueo al ICAM y de 
datos 

V(40) N N N E  

ANAMNESI Anamnesis realizada al paciente de AP V(200) N N N E  

PROVES_ COMPLEMENTARIES Descripción breve de pruebas realizadas al 
ciudadano 

V(200) N N N E  

NOM_COLEGIAT_RESPOSTA Nombre del médico de AP V(60) N N N E  

EMAIL_RESPOSTA Correo de contacto del médico del AP V(140) N N N E  

TELF_RESPOSTA Teléfono de contacto del médico de AP V(40) N N N E  

IND_TIPUSCODIFICACIO Indicador del tipo de codificación diagnóstica 
(si se trata de ICD9- ICD10) 

V(1) S S S E/S Tiene que existir en el catálogo de tipo de 
codificación diagnóstica 

COMUNICAT_FET_ICAM Indica si el comunicado lo ha hecho el ICAM. 
Valores posibles (S,N, NULL) 

V(1) N N N S Indica si el comunicado lo ha hecho el 
ICAM. Si el TIPUS_COMUNICAT es "A" y 
COMUNICAT_FET_ICAM es "S" este 
comunicado sólo lo puede anular el ICAM. 

BLOQUE RESULTADO DE LA COMUNICACIÓN 

CODI_ERROR Código de error V(10) N N N S  

DESCRIPCIO_ERROR Descripción del error V(250) N N N S  

S: Obligatorio, N: Opcional, *: Depende de otros campos 
(1) Lo informa ICAM 
(2) S (confirmación) 

* Son obligatorios los siguientes juegos de datos: 

NIC_CIUTADA             
NOM_CIUTADA             

PRIMER_COGNOM_CIUTADA            
SEGON_COGNOM_CIUTADA             

GENERE             
DATA_NAIXEMENT  

NASS_CIUTADA             
NOM_CIUTADA             

PRIMER_COGNOM_CIUTADA            
GENERE             

DATA_NAIXEMENT             
DOCUMENT_ID_CIUTADA             

TIPUS_DOCUMENT_CIUTADA  

NIA_CIUTADA             
CIP_CIUTADA             

PRIMER_COGNOM_CIUTADA            
GENERE             

DATA_NAIXEMENT             
DOCUMENT_ID_CIUTADA             

TIPUS_DOCUMENT_CIUTADA  

CIP_CIUTADA             
NOM_CIUTADA             

PRIMER_COGNOM_CIUTADA            
SEGON_COGNOM_CIUTADA   

 

1.2. Nombre de los ficheros 

Los ficheros de los proveedores de IT que se reciben tendrán que contener una cabecera donde se indica el tipo y código del 

proveedor de IT que está haciendo la petición y el código de usuario y contraseña. 
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Estos datos se verificarán contra la base de datos del SIGIT y en caso de que no exista se rechazará la petición. 

El código de usuario y contraseña inicial será facilitado por el ICAM. Para proceder al cambio de contraseña se tendrá que 

utilizar el servicio publicado. 

La nomenclatura seguida por el nombre de los ficheros será la siguiente: 

 Registrar. El nombre de los ficheros XML generados seguirán el patrón: 
TOEIT_COEIT_CorrectesFECHA.xml y TOEIT_COEIT_IncorrectesFECHA.xml donde: 

- TOEIT es el tipo de organización registradora, 
- COEIT es el código de la organización registradora, 
- Correctes o Incorrectes es una constante que indica el tipo de ficheros bajados. 
- FECHA es la fecha de generación del XML (dd-mm-aaaa) y finalmente la extensión (. xml). 

 Anulaciones. En este caso el nombre del fichero sigue el patrón: 
AnularIt_TOEIT_COEIT_FECHA.xml donde: 

- AnularIt es una constante, 
- TOEIT es el tipo de organización registradora, 
- COEIT es el código de la organización registradora, 
- FECHA es la fecha de generación del XML (dd-mm-yyyy) y finalmente la extensión (. xml). 

 Vinculados. El patrón seguido es: 
VinculatsFECHA.xml, donde: 

- Vinculats es una constante, 
- FECHA es la fecha de generación del XML (dd-mm-yyyy) y finalmente la extensión (. xml). 

 Error. El patrón seguido es: 
error.xml, cuando el error es de validación o de busca de ficheros 
- El nombre es constante. 
- El contenido es un fichero XML con los parámetros de entrada (definidos en la tabla anterior) más dos parámetros 
nuevos: 

 CODI_ERROR: código de error que se ha producido 

 DESC_ERROR: Descripción del error (pe.: Identificación de usuario incorrecto) 
Error_NOMFITXER, cuándo el error es de generación del XML: 
- Error es una constante. 
- NOMFITXER: es el nombre del fichero especificado en los puntos anteriores. 



  

 EXPEDIENTE Nº 2021-002-162   

 

 

 https://licitaciones.mutuamontanesa.es/portal 5-20 

 

 
 

1.3. Formato del registro para grabación de comunicados de IT 

Nombre del campo Descripción Long Obligatorio E/S Catálogo 

B C A 

BLOQUE DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL USUARIO 

CODI_USUARI Código del usuario del sistema informático 
del proveedor de IT 

V(15) S S S E  

CLAU_USUARI Palabra clave V(20) S S S E  

NOM_USUARI Nombre del Usuario del sistema informático 
del proveedor de IT 

V(15) S S S E  

PRIMER_COGNOM_USUARI Primer Apellido del usuario del sistema 
informático del proveedor de IT 

V(20) S S S E  

SEGON_COGNOM_USUARI Segundo Apellido del usuario del sistema 
informático del proveedor de IT 

V(20) N N N E  

NUM_COLEGIAT Número de colegiado V(9) N N N E  

DNI_USUARI  Documento Administrativo del usuario del 
sistema informático del proveedor de IT 

V(9) S S S E  

BLOQUE DATOS IDENTIFICATIVOS DE LA AP 

TIPUS_AP_COMUNICADORA Tipo de organización que registra V(2) S S S E Tiene que existir en el catálogo Tipo 
organizaciones registradoras 

CODI_AP_COMUNICADORA Código del proveedor de IT que hace la 
petición al servicio 

V(8) S S S E Tiene que existir en el ICAM como 
organización registradora 

COLEGIACIO Colegiación V(1) S S S E  

CODI_PROVINCIA_COLEGIAT Código de la provincia del colegiado V(2) S S S E  

NUMERO_COLEGIAT Número de colegiado V(5) S S S E  

DIGIT_CONTROL_COLEGIAT Dígito de control V(1) S S S E Tiene que existir en el ICAM como 
colegiado (código, provincia, número y 
dígito de control) 

NOM_COLEGIAT Nombre del colegiado V(15) S S S E  

PRIMER_COGNOM_COLEGIAT Primer apellido del colegiado V(20) S S S E/S  

SEGON_COGNOM_COLEGIAT Segundo apellido del colegiado V(20) N N N E/S  

BLOQUE DATOS IDENTIFICATIVOS DEL CIUDADANO 

NIC_CIUTADA Número identificador ciudadano dentro del 
ICAM 

V(9) N N N E/S Tiene que existir en el ICAM como 
ciudadano 

NASS_CIUTADA Número de NASS del ciudadano V(12) * * * E/S  

NIA_CIUTADA NIA del ciudadano V(9) * * * E/S  

CIP_CIUTADA CIP del ciudadano V(14) * * * E/S  

DOCUMENT_ID_CIUTADA Documento Identificativo V(9) * * * E/S  
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Nombre del campo Descripción Long Obligatorio E/S Catálogo 

B C A 

TIPUS_DOCUMENT_CIUTADA Tipo de documento identificativo V(1) * * * E/S Tiene que existir en el catálogo Tipo 
documento identificador 

NOM_CIUTADA Nombre del ciudadano V(15) * * * E/S  

PRIMER_COGNOM_CIUTADA Primer apellido V(20) * * * E/S  

SEGON_COGNOM_CIUTADA Segundo apellido V(20) * * * E/S  

GENERE Sexo V(1) * * * E/S Tiene que existir en el catálogo de Género 

DATA_NAIXEMENT Fecha de nacimiento (dd/mm/aaaa) V(10) * * * E/S  

TELEFON Teléfono de contacto V(9) S S S E/S  

POSTIT_1 Indica si el ciudadano tiene bloqueado algún 
comunicado 

Max(88) N N N S  

POSTIT_2 Indica si el ciudadano tiene prebloqueado 
algún comunicado 

Max(83) N N N S  

POSTIT_3 Indica si se trata de una situación de 
incapacidad permanente, en caso contrario 
no aplica 

Max(57) N N N S  

POSTIT_5 Indica si el ciudadano tiene un proceso de IT 
abierto 

Max(70) N N N S  

BLOQUE DATOS SITUACIÓN LABORAL DEL CIUDADANO 

SITUACIO_LABORAL Descripción situación laboral del ciudadano V(20) N N N E/S  

CODI_SITUACIO_LABORAL Código de la situación laboral V(2) S S S E/S Tiene que existir en el catálogo de 
situaciones laborales 

DESCRIPCIO_REGIM Descripción del régimen de cotización V(20) N N N E/S  

CODI_REGIM Código del régimen V(4) N N N E/S Tiene que existir en el catálogo de 
regímenes afiliación 

NOM_EMPRESA Nombre de la empresa V(50) S S S E/S  

NOM_LOCALITAT_EMPRESA Nombre localidad de la empresa V(50) N N N E/S  

CODI_POST_EMPRESA Código postal de la empresa V(5) N N N E/S  

NOM_PROV_EMPRESA Nombre de la provincia V(50) N N N E/S  

CODI_MUTUA_TREBALLADOR Código de la mutua del trabajador V(9) N N N E/S Tiene que existir en el ICAM como mutua 

TIPUS_DOCUMENT_EMPRESA Tipo documento identificador V(1) N N N E/S Tiene que existir en el catálogo de tipo de 
documento identificador 

CIF_EMPRESA CIF de la empresa V(9) N N N E/S  

DOMICILI_EMPRESA Domicilio de la empresa V(40) N N N E/S  

CODI_LOCALITAT_EMPRESA Código de localidad de la empresa V(7) N N N E/S  

CODI_PROVINCIA_EMPRESA Código de la provincia V(2) N N N E/S  

LLOC_TREBALL Puesto de trabajo V(40) S N S E/S  

TIPUS_ENTITAT_PAGAMENT Tipo entidad de pago V(2) N N N E/S Tiene que existir en el catálogo de tipo de 
entidad de pago 

DESCRIPCIO_ENTITAT_PAGAMENT Descripción de la entidad de pago V(20) N N N E/S  

TIPUS_VIA Tipo de vía V(2) N N N E/S Tiene que existir en el Registro de 
Información Territorial 
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Nombre del campo Descripción Long Obligatorio E/S Catálogo 

B C A 

NOM_VIA Nombre de la vía V(40) N N N E/S  

NUM_INI_VIA Número de la vía V(5) N N N E/S  

NUM_FI_VIA Número de la vía fin V(5) N N N E/S  

QUILOMETRE_EMPRESA Kilómetro V(5) N N N E/S  

BLOC_EMPRESA Bloque V(5) N N N E/S  

PORTAL_EMPRESA Portal V(2) N N N E/S  

PORTA_EMPRESA Puerta V(2) N N N E/S  

ESCALA_EMPRESA Escalera V(2) N N N E/S  

PIS_EMPRESA Piso V(2) N N N E/S  

CNAE_EMPRESA Código CNAE V(5) N N N E/S Tiene que existir en el catálogo de CNAE 

CODI_CONTINGENCIA Tipo de contingencia, los posibles valores 
son (C,L) 

V(1) N N N S Nos indicará que tipo de contingencia se 
hará cargo la mutua indicada. 

DESCRIPCIO_CONTINGENCIA Descripción del tipo de contingencia (Común, 
Laboral) 

V(7) N N N S Nos indicará que tipo de contingencia se 
hará cargo la mutua indicada. 

BLOQUE DIRECCIÓN DEL CIUTADÀNO 

TIPUS_VIA Tipo de vía del ciudadano V(2) S S S E/S Tiene que existir en el Registro de 
Información Territorial 

NUM_INI_VIA Número inicial V(5) N N N E/S  

NUM_FI_VIA Número final V(5) N N N E/S  

NOM_VIA_PUBLICA Nombre de la vía V(40) S S S E/S  

NUM_QUILOMETRE Número de kilómetro V(5) N N N E/S  

IND_BIS Indicador Bis V(1) N N N E/S  

PORTAL Portal V(2) N N N E/S  

PIS Piso V(2) N N N E/S  

PORTA Puerta V(2) N N N E/S  

ESCALA Escalera V(2) N N N E/S  

BLOC Bloque V(2) N N N E/S  

CODI_PROVINCIA Código de provincia V(2) S S S E/S Tiene que existir en el Registro de 
Información Territorial 

NOM_PROVINCIA Nombre de la provincia V(40) N N N S  

CODI_LOCALITAT Código de localidad V(7) S S S E/S Tiene que existir en el Registro de 
Información Territorial 

NOM_LOCALITAT Nombre de la localidad V(40) N N N S  

CODI_POSTAL Código postal V(5) S S S E/S  

DOMICILI Domicilio V(70) N N N E/S  

BLOQUE DATOS DEL EPISODIO 

NUM_EPISODI Lo informa el ICAM en el comunicado de baja 
y obligatorio en el resto de comunicados 

V(9) N S S E/S  

EPISODI_RECAIGUDA Número de episodio ICAM sobre lo que se 
hace la recaída 

V(9) N N N E/S  
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Nombre del campo Descripción Long Obligatorio E/S Catálogo 

B C A 

CODI_MOTIU_SITUACIO_ADM_EPISODI Código de motivo de situación administrativa 
del episodio 
(Activo, Trasladado a otra comunidad y 
trasladado desde otra comunidad.) 

V(2) S S S E/S Tiene que existir en el catálogo de motivos 
situaciones administrativa episodio 

DESCRIPCIO_SITUACIO_ADM_EPISODI Descripción del motivo de la situación adm. V(40) N N N S  

DESCRIPCIO_INDICADOR_MALALTIA Descripción del indicador de enfermedad V(40) N N N S  

CODI_INDICADOR_MALALTIA Indicador de enfermedad /accidente V(2) S S S E/S Tiene que existir en el catálogo de motivos 
de baja 

CODI_MOTIU_COMUNICAT_ALTA Código del motivo del comunicado de alta V(2) N N S E/S Tiene que existir en el catálogo de motivos 
alta 

DESCRIPCIO_MOTIU_COMUNICAT_ALTA Descripción Motivo del comunicado de alta V(40) N N N S  

DATA_CONTINGENCIA_LABORAL Fecha de la contingencia V(10) S N N E/S Será obligatoria para B si es contingencia 
Laboral 

DATA_BAIXA Fecha de la Baja para los comunicados de 
Alta 

V(10) N N N S  

INDICADOR_BAIXA_ICAM Indica si el comunicado de Baja la ha 
realizado el ICAM. Los posibles valores son 
(S,N,NULL). 

V(1) N N N S  

INDICADOR_ALTA_ICAM Indica si el comunicado de Alta la ha 
realizado el ICAM. Los posibles valores son 
(S,N,NULL). 

V(1) N N N S  

BLOQUE DATOS DEL COMUNICADO 

CODI_COMUNICAT Número interno del comunicado dentro del 
ICAM 

V(9) N N N S  

DATA_ENREGISTRAMENT Fecha de grabación del comunicado V(19) N N N S Este campo sólo es de salida 

CODI_COMUNICAT_AP Número de comunicado del AP (Enviado por 
la AP) 

V(12) S S S E/S  

DATA_INICI_DIAGNOSTIC Fecha inicio diagnóstico (dd/mm/aaaa) V(10) S S S E/S  

TIPUS_REALITZACIO Manual/ Electrónico V(1) S S S E Tiene que existir en el catálogo de tipo de 
realización grabación IT 

TIPUS_AP_COMUNICADORA AP que informa el comunicado tipo: MUTUA, 
UP O CENTRO 

V(2) S S S E Tiene que existir en el ICAM como 
organización registradora 

CODI_AP_COMUNICADORA AP que informa el comunicado CÓDIGO DE 
LA MUTUA, UP O CENTRO 

V(8) S S S E Tiene que existir en el catálogo Tipo 
organizaciones registradoras 

NOM_AP_ENREGISTRADORA Nombre del el AP que ha creado el parte V(50) S S S E/S  

TRACTAMENT_MEDIC_PRESCRIPT Tratamiento médico prescrito V(50) N N N E/S  

TIPUS_COMUNICAT Tipo de comunicado V(1) S S S E/S Tiene que existir en el catálogo de tipo de 
comunicado IT 

DESCRIPCIO_TIPUS_COMUNICAT Descripción del tipo de comunicado V(15) N N N E/S  

DURADA_STANDARD_DIAS_INI Duración estándar días inicio V(3) N N N E/S  
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Nombre del campo Descripción Long Obligatorio E/S Catálogo 

B C A 

DURADA_STANDARD_DIAS_FI Duración estándar días fin V(3) N N N E/S Para las bajas se tiene que informar este 
campo si se ha informado el campo 
DURADA STANDARD_DIAS_INI 

PROVES_DIAGNOSTIQUES Pruebas diagnósticas V(50) N S N E/S  

OBS_ICAM Observaciones enviadas por el ICAM V(250) N N N S  

OBS_AP Observaciones de las AP V(250) N N N E  

INDICADOR_TRASLLAT Indicador de traslado V(2) S S S E/S Tiene que existir en el catálogo de motivo 
situación vigente del comunicado de IT 

NOMBRE_DIES_DURADA_PROBABLE Cantidad de días de la duración probable V(3) N N N E/S O bien se informan los días o los meses 
para las bajas y las confirmaciones 

NOMBRE_MESOS_DURADA_PROBABLE Cantidad de meses de la duración probable V(3) N N N E/S O bien se informan los días o los meses 
para las bajas y las confirmaciones 

DIES_ACUMULATS_PER_RECAIGUDA Días acumulados por Recaída. V(4) N N N S  

NUM_CALCULAT_DEL_COMUNICAT Número calculado del comunicado V(3) N N N S  

NUM_COMUNICAT De confirmación. Se muestra lo que ha 
calculado el ICAM 

V(3) N S N S  

MALALTIAS_PATIDES Enfermedad Sufrida V(50) N N N E/S Obligatorio para el comunicado de 
confirmación Nº 51 

LIMITACIO_CAPACITAT_FUNCIONAL Limitación de la capacidad funcional V(50) N N S E/S  

INDICADOR_CURACIO_PROPER_SIS_MESOS Indicador curación V(1) N N N E/S Obligatorio para el comunicado de 
confirmación Nº 51 

DATA_REAL_ENREGISTRAMENT Fecha real de registro (dd/mm/aaaa) V(10) (1) (1) (1) S  

DATA_ENREGISTRAMENT Fecha de grabación (dd/mm/aaaa) V(10) S S S E  

DATA_COMUNICAT Fecha del comunicado V(10) S S S E/S  

CODI_DIAGNOSTIC Código diagnóstico V(6) S S S E/S Tiene que existir en el ICAM como 
diagnóstico 

DESCRIPCIO_DIAGNOSTIC Descripción del diagnóstico V(60) N N N E/S  

DATA_AT_MP Fecha Accidente de Trabajo / Enfermedad 
Profesional. Sólo baja laboral (dd/mm/aaaa) 

V(10) N N N E/S  

CODI_MOTIU_REALITZACIO_MANUAL Código motivo realización manual V(1) N N N E Tiene que existir en el catálogo de motivos 
realización manual 

CODI_MOT_COMUNICAT_CONFIRMACIO Código motivo de comunicado de 
confirmación 

V(2) N S N E/S Tiene que existir en el catálogo de motivos 
comunicado confirmación 

DESCRIPCIO_MOT_COMUNICAT_CONFIRMACIO Descripción del motivo del comunicado de 
confirmación 

V(40) N N N S  

CODI_DIAGNOSTIC_BAIXA Diagnóstico de baja V(6) (2) (2) (2) E/S Tiene que existir en el ICAM como 
diagnóstico 

DESCRIPCIO_DIAGNOSTIC_BAIXA Descripción diagnóstico de baja V(60) (2) (2) (2) E/S  

CODI_CONTINGENCIA Común / Laboral V(1) S S S E/S Tiene que existir en el catálogo de tipo de 
contingencia 

DESCRIPCIO_CONTINGENCIA Común / Laboral V(15) N N N E/S  
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Nombre del campo Descripción Long Obligatorio E/S Catálogo 

B C A 

INDICADOR_RECAIGUDA Indicador Recaída V(1) S S S E  

COPIES_CIUTADA Cantidad de copias que se emitirán para el 
ciudadano 

V(2) N N N S  

COPIES_EMPRESA Cantidad de copias que se emitirán para la 
empresa 

V(2) N N N S  

IMPRESOS_CONSECUTIUS Impresos consecutivos V(1) N N N S  

PETICIO_BLOQ_ANAMNESI  Petición de la AP de bloqueo a un ciudadano V(1) N N N E  

MOTIU_PETICIO_RESP Motivo de la petición de bloqueo al ICAM y de 
datos 

V(40) N N N E  

ANAMNESI Anamnesis realizada al paciente de AP V(200) N N N E  

PROVES_ COMPLEMENTARIES Descripción breve de pruebas realizadas al 
ciudadano 

V(200) N N N E  

NOM_COLEGIAT_RESPOSTA Nombre del médico de la AP V(60) N N N E  

EMAIL_RESPOSTA Correo de contacto del médico de la AP V(140) N N N E  

TELF_RESPOSTA Teléfono de contacto del médico de la AP V(40) N N N E  

IND_TIPUSCODIFICACIO Indicador del tipo de codificación diagnóstica 
(si se trata de ICD9- ICD10) 

V(1) S S S E/S Tiene que existir en el catálogo de tipo de 
codificación diagnóstica 

COMUNICAT_FET_ICAM Indica si el comunicado lo ha hecho el ICAM. 
Valores posibles (S,N, NULL) 

V(1) N N N S Indica si el comunicado lo ha hecho el 
ICAM. Si el TIPUS_COMUNICAT es "A" y 
COMUNICAT_FET_ICAM es "S" este 
comunicado sólo lo puede anular el ICAM. 

BLOQUE RESULTADO DE LA COMUNICACIÓN 

CODI_ERROR Código de error V(10) N N N S  

DESCRIPCIO_ERROR Descripción del error V(250) N N N S  

S: Obligatorio, N: Opcional, *: Depende de otros campos 
(1) Lo informa ICAM 
(2) S (confirmación) 
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1.4. Formato del registro para consultas de IT 

Nombre del campo Descripción Long Obligatorio Catálogo 

B C A 

BLOQUE DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL USUARIO 

CODI_USUARI Código del usuario del sistema informático del AP V(15) S S S  

CLAU_USUARI Palabra clave V(20) S S S  

NOM_USUARI Nombre del Usuario del sistema informático del AP V(15) S S S  

PRIMER_COGNOM_USUARI Primer Apellido del usuario del sistema informático 
del AP 

V(20) S S S  

SEGON_COGNOM_USUARI Segundo Apellido del usuario del sistema 
informático del AP 

V(20) N N N  

NUM_COLEGIAT Número de colegiado V(9) N N N  

DNI_USUARI  Documento Administrativo del usuario del sistema 
informático 

V(9) S S S  

BLOQUE DATOS IDENTIFICATIVOS DE LA AP 

TIPUS_AP_COMUNICADORA Tipo de organización que registra V(2) S S S Tiene que existir en el catálogo Tipo organizaciones registradoras 

CODI_AP_COMUNICADORA Código del proveedor de IT que hace la petición al 
servicio 

V(8) S S S Tiene que existir en el ICAM como organización registradora 

COLEGIACIO Colegiación V(1) N N N  

CODI_PROVINCIA_COLEGIAT Código de la provincia del colegiado V(2) N N N  

NUMERO_COLEGIAT Número de colegiado V(5) N N N  

DIGIT_CONTROL_COLEGIAT Dígito de control V(1) N N N Tiene que existir en el ICAM como colegiado (código, provincia, 
número y dígito de control) 

NOM_COLEGIAT Nombre del colegiado V(15) N N N  

PRIMER_COGNOM_COLEGIAT Primer apellido del colegiado V(20) N N N  

SEGON_COGNOM_COLEGIAT Segundo apellido del colegiado V(20) N N N  

BLOQUE DATOS DEL CIUDADANO 

NIC_CIUTADA Número identificador ciudadano dentro del ICAM V(9) N N N Tiene que existir en el ICAM como ciudadano 

NASS_CIUTADA Número de NASS del ciudadano V(12) N N N  

NIA_CIUTADA NIA del ciudadano V(9) N N N  

CIP_CIUTADA CIP del ciudadano V(14) N N N  

DOCUMENT_ID_CIUTADA Documento Identificativo V(9) N N N  

TIPUS_DOCUMENT_CIUTADA Tipo de documento identificativo V(1) N N N Tiene que existir en el catálogo Tipo documento identificador 

NOM_CIUTADA Nombre del ciudadano V(15) N N N  

PRIMER_COGNOM_CIUTADA Primer apellido V(20) N N N  

SEGON_COGNOM_CIUTADA Segundo apellido V(20) N N N  

GENERE Sexo V(1) N N N Tiene que existir en el catálogo de Género 

DATA_NAIXEMENT Fecha nacimiento (dd/mm/aaaa) V(10) N N N  

S: Obligatorio, N: Opcional, *: Depende de otros campos 
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1.5. Formato del registro para consultas de IT, Situación IT episodios 

Nombre del campo Descripción Long Obligatorio Catálogo 

B C A 

BLOQUE DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL USUARIO 

CODI_USUARI Código del usuario del sistema informático de la 
AP 

V(15) S S S  

CLAU_USUARI Palabra clave V(20) S S S  

NOM_USUARI Nombre del Usuario del sistema informático de la 
AP 

V(15) S S S  

PRIMER_COGNOM_USUARI Primer Apellido del usuario del sistema informático 
de la AP 

V(20) S S S  

SEGON_COGNOM_USUARI Segundo Apellido del usuario del sistema 
informático de la AP 

V(20) N N N  

NUM_COLEGIAT Número de colegiado V(9) N N N  

DNI_USUARI  Documento Administrativo del usuario del sistema 
informático 

V(9) S S S  

BLOQUE DATOS IDENTIFICATIVOS DE LA AP 

TIPUS_AP_COMUNICADORA Tipo de organización que registra V(2) S S S Tiene que existir en el catálogo Tipo organizaciones registradoras 

CODI_AP_COMUNICADORA Código del proveedor de IT que hace la petición al 
servicio 

V(8) S S S Tiene que existir en el ICAM como organización registradora 

COLEGIACIO Colegiación V(1) N N N  

CODI_PROVINCIA_COLEGIAT Código de la provincia del colegiado V(2) N N N  

NUMERO_COLEGIAT Número de colegiado V(5) N N N  

DIGIT_CONTROL_COLEGIAT Dígito de control V(1) N N N Tiene que existir en el ICAM como colegiado (código, provincia, 
número y dígito de control) 

NOM_COLEGIAT Nombre del colegiado V(15) N N N  

PRIMER_COGNOM_COLEGIAT Primer apellido del colegiado V(20) N N N  

SEGON_COGNOM_COLEGIAT Segundo apellido del colegiado V(20) N N N  

BLOQUE DATOS DEL CIUDADANO 

NIC_CIUTADA Número identificador ciudadano dentro del ICAM V(9) N N N Tiene que existir en el ICAM como ciudadano 

NASS_CIUTADA Número de NASS del ciudadano V(12) N N N  

NIA_CIUTADA NIA del ciudadano V(9) N N N  

CIP_CIUTADA CIP del ciudadano V(14) N N N  

DOCUMENT_ID_CIUTADA Documento Identificativo V(9) N N N  

TIPUS_DOCUMENT_CIUTADA Tipo de documento identificativo V(1) N N N Tiene que existir en el catálogo Tipo documento identificador 

NOM_CIUTADA Nombre del ciudadano V(15) N N N  

PRIMER_COGNOM_CIUTADA Primer apellido V(20) N N N  

SEGON_COGNOM_CIUTADA Segundo apellido V(20) N N N  

GENERE Sexo V(1) N N N  

DATA_NAIXEMENT Fecha de nacimiento (dd/mm/aaaa) V(10) N N N  
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Nombre del campo Descripción Long Obligatorio Catálogo 

B C A 

BLOQUE DATOS EPISODIO 

IND_ANULATS Indicador de sí se quiere ver los episodios 
anulados 

V(1) N N N Valores posibles S/N 

S: Obligatorio, N: Opcional, *: Depende de otros campos 
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1.6. Formato del registro para consultas de IT, Comunicados 

Nombre del campo Descripción Long Obligatorio Catálogo 

B C A 

BLOQUE DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL USUARIO 

CODI_USUARI Código del usuario del sistema informático de la 
AP 

V(15) S S S  

CLAU_USUARI Palabra clave V(20) S S S  

NOM_USUARI Nombre del Usuario del sistema informático de 
la AP 

V(15) S S S  

PRIMER_COGNOM_USUARI Primer Apellido del usuario del sistema 
informático del AP 

V(20) S S S  

SEGON_COGNOM_USUARI Segundo Apellido del usuario del sistema 
informático del AP 

V(20) N N N  

NUM_COLEGIAT Número de colegiado V(9) N N N  

DNI_USUARI  Documento Administrativo del usuario de la 
sistema informático 

V(9) S S S  

BLOQUE DATOS IDENTIFICATIVOS DE LA AP 

TIPUS_AP_COMUNICADORA Tipo de organización que registra V(2) S S S Tiene que existir en el catálogo Tipo organizaciones registradoras 

CODI_AP_COMUNICADORA Código del proveedor de IT que hace la petición 
al servicio 

V(8) S S S Tiene que existir en el ICAM como organización registradora 

COLEGIACIO Colegiación V(1) N N N  

CODI_PROVINCIA_COLEGIAT Código de la provincia del colegiado V(2) N N N  

NUMERO_COLEGIAT Número de colegiado V(5) N N N  

DIGIT_CONTROL_COLEGIAT Dígito de control V(1) N N N Tiene que existir en el ICAM como colegiado (código, provincia, 
número y dígito de control) 

NOM_COLEGIAT Nombre del colegiado V(15) N N N  

PRIMER_COGNOM_COLEGIAT Primer apellido del colegiado V(20) N N N  

SEGON_COGNOM_COLEGIAT Segundo apellido del colegiado V(20) N N N  

BLOQUE DATOS DEL CIUDADANO 

NIC_CIUTADA Número identificador ciudadano dentro del ICAM V(9) N N N Tiene que existir en el ICAM como ciudadano 

NASS_CIUTADA Número de NASS del ciudadano V(12) N N N  

NIA_CIUTADA ANIDA del ciudadano V(9) N N N  

CIP_CIUTADA CIP del ciudadano V(14) N N N  

DOCUMENT_ID_CIUTADA Documento Identificativo V(9) N N N  

TIPUS_DOCUMENT_CIUTADA Tipo de documento identificativo V(1) N N N Tiene que existir en el catálogo Tipo documento identificador 

NOM_CIUTADA Nombre del ciudadano V(15) N N N  

PRIMER_COGNOM_CIUTADA Primer apellido V(20) N N N  

SEGON_COGNOM_CIUTADA Segundo apellido V(20) N N N  

GENERE Sexo V(1) N N N  

DATA_NAIXEMENT Fecha de nacimiento (dd/mm/aaaa) V(10) N N N  
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Nombre del campo Descripción Long Obligatorio Catálogo 

B C A 

BLOQUE DATOS EPISODIO 

CODI_EPISODI Código interno de episodio del ICAM V(9) S S S Tiene que existir como episodio del ciudadano que estamos 
tratando 

BLOQUE DATOS COMUNICADO 

CODI_COMUNICAT Código interno de comunicado del ICAM. V(9) N N N Tiene que estar dado de alta dentro del ICAM como comunicado 

IND_COMUNICAT_ALTA Indicador de sí se quiere ver el comunicado de 
alta 

V(1) N N N Valores posibles S/N 

IND_COMUNICAT_BAIXA Indicador de sí se quiere ver el comunicado de 
baja 

V(1) N N N Valores posibles S/N 

IND_COMUNICAT_CONFIRMACIO Indicador de sí se quiere ver un comunicado de 
confirmación 

V(1) N N N Valores posibles S/N 

NUM_COMUNICAT_CONFIRMACIO  Número del comunicado de confirmación que se 
quiere ver 

V(10) N N N Tiene que estar dado de alta dentro del ICAM como comunicado 
confirmación 

S: Obligatorio, N: Opcional, *: Depende de otros campos 

 



 

 

EXPEDIENTE  2020-002-104 

 

 

 

1.7. Formato del registro por anulaciones de IT 

Nombre del campo Descripción Long Obligatorio E/S Catálogo 

B C A 

BLOQUE DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL USUARIO 

CODI_USUARI Código del usuario del sistema informático de la AP V(15) S S S E  

CLAU_USUARI Palabra clave V(20) S S S E  

NOM_USUARI Nombre del Usuario del sistema informático de la 
AP 

V(15) S S S E  

PRIMER_COGNOM_USUARI Primer Apellido del usuario del sistema informático 
de la AP 

V(20) S S S E  

SEGON_COGNOM_USUARI Segundo Apellido del usuario del sistema 
informático de la AP 

V(20) N N N E  

NUM_COLEGIAT Número de colegiado V(9) N N N E  

DNI_USUARI Documento Administrativo del usuario de la sistema 
informático 

V(9) S S S E  

BLOQUE DATOS IDENTIFICATIVOS DE LA AP 

TIPUS_AP_COMUNICADORA Tipo de organización que registra V(2) S S S E Tiene que existir en el catálogo Tipo organizaciones registradoras 

CODI_AP_COMUNICADORA Código del proveedor AP que hace la petición al 
servicio 

V(8) S S S E Tiene que existir en el ICAM como organización registradora 

COLEGIACIO Colegiación V(1) N N N E  

CODI_PROVINCIA_COLEGIAT Código de la provincia del colegiado V(2) N N N E  

NUMERO_COLEGIAT Número de colegiado V(5) N N N E  

DIGIT_CONTROL_COLEGIAT Dígito de control V(1) N N N E Tiene que existir en el ICAM como colegiado (código, provincia, 
número y dígito de control) 

NOM_COLEGIAT Nombre del colegiado V(15) N N N E  

PRIMER_COGNOM_COLEGIAT Primer apellido del colegiado V(20) N N N E/S  

SEGON_COGNOM_COLEGIAT Segundo apellido del colegiado V(20) N N N E/S  

BLOQUE DATOS DEL CIUDADANO 

NIC_CIUTADA Número identificador ciudadano dentro del ICAM V(9) N N N E/S Tiene que existir en el ICAM como ciudadano 

NASS_CIUTADA Número de NASS del ciudadano V(12) N N N E/S  

NIA_CIUTADA NIA del ciudadano V(9) N N N E/S  

CIP_CIUTADA CIP del ciudadano V(14) N N N E/S  

DOCUMENT_ID_CIUTADA Documento Identificativo V(9) N N N E/S  

TIPUS_DOCUMENT_CIUTADA Tipo de documento identificativo V(1) N N N E/S Tiene que existir en el catálogo Tipo documento identificador 

NOM_CIUTADA Nombre del ciudadano V(15) N N N S  

PRIMER_COGNOM_CIUTADA Primer apellido V(20) N N N S  

SEGON_COGNOM_CIUTADA Segundo apellido V(20) N N N S  

GENERE Sexo V(1) N N N S  

DATA_NAIXEMENT Fecha de nacimiento (dd/mm/aaaa) V(10) N N N S  

BLOQUE DATOS EPISODIO 

CODI_EPISODI Código interno de episodio del ICAM V(9) S S S E/S Tiene que existir como episodio del ciudadano que estamos tratando 

CODI_MOTIU_ANULACIO_EPI Código del motivo de la anulación V(10) S S S E/S Tiene que existir en el catálogo de los motivos de anulación 
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Nombre del campo Descripción Long Obligatorio E/S Catálogo 

B C A 

DESC_MOTIU_ANULACIO_EPI   N N N S  

DATA_BAIXA Fecha de la Baja para el comunicado de Alta V(10) N N N S  

BLOQUE DATOS COMUNICADO 

CODI_COMUNICAT Código interno de comunicado del ICAM. V(9) N N N E/S Tiene que estar dado de alta dentro del ICAM como comunicado 

DATA_ENREGISTRAMENT Fecha de grabación del comunicado V(19) N N N S Este campo sólo es de salida 

CODI_COMUNICAT_AP Número de comunicado del AP (Enviado por el AP) V(12) S S S E/S  

CODI_MOTIU_ANULACIO_COM Código del motivo de la anulación V(10) S S S E/S Tiene que existir en el catálogo de los motivos de anulación 

DESC_MOTIU_ANULACIO_COM      S  

TIPUS_COMUNICAT Código del tipo de comunicado (B, C, A) V(1) N N N S En la respuesta, indica si Se Baja, Confirmación o Alta 

BLOQUE DATOS RESULTADO DE LA COMUNICACIÓN 

CODI_ERROR Código de error V(10) N N N S  

DESCRIPCIO_ERROR Descripción del error V(250) N N N S  

S: Obligatorio, N: Opcional, *: Depende de otros campos 

 

 

 

 

 

 


